
RÉSULTATS DE L’ENQUÊTE 2023  
AUPRÈS DES CERTIFIÉS DU BATACLOWN 

Enquête menée auprès des certifiés du Bataclown en août/Septembre 2023

Nombre de questionnaires envoyés : 99 - Nombre de répondants : 60 

I. Situation d’origine de nos certifiés  



Précisions sur les métiers d’origine :  
• Arts du spectacle : clowns pour la plupart mais également des comédiens et musiciens

• Enseignement-Formation : enseignant 50% / Formation 50%

• Social et Médico-social : Educateur spécialisé, psychologue, aide-soignante/infirmière, 

animateur, 

• Autres : informaticien, architecte, employé administratif ou chargé de mission à Pôle Emploi ! :-)
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II. Utilité de la certification pour les certifiés  

	 1/ Utilité de la certification dans leur parcours professionnel  
A la question « en quoi la certification vous été utile dans votre parcours professionnel ? », seuls 
3% des certifiés interrogés (soit 2 personnes) ne répondent pas à cette question. 

=> 97% des certifiés interrogés jugent utile la certification dans leur parcours professionnel, 
pour au moins une ou plusieurs raisons. L’utilité la plus souvent citée est l’évolution dans son 
emploi.  

	  
	 2/ Apport de la formation certifiante sur le plan professionnel  
L’analyse des réponses à la question ouverte «  Qu'est-ce que la formation préparant à la 
certification vous a apporté professionnellement ? » fait apparaître que les bénéfices perçus par les 
certifiés sont de quatre ordres : 
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Liée à la légitimité apportée, pour la moitié des réponses

Savoir-Faire, outils, méthodologie, …

Confiance en soi, aisance, …



- Sources d’emploi 

48% des répondants expriment dans leur réponses que la certification leur a permis de travailler 
et, pour la moitié d’entre eux, c’est grâce à la légitimité qu’elle leur a donnée vis-à-vis des 
institutions ou des employeurs. 


- Acquisition de compétences

40% des répondants mettent en avant le professionnalisme apporté par la formation certifiante : 
savoir-faire, outils, méthodologie, et compétences nécessaire pour être à même d’intervenir dans 
tous les milieux. 


- Développement de qualités personnelles

La confiance en soi, l’aisance face à tous publics et l’adaptabilité sont des qualités développées 
par la formation certifiante, que 23% des répondants citent comme utiles dans leur parcours 
professionnel. 


- Expériences

8% des répondants soulignent que la formation certifiante leur a permis d’acquérir de l’expérience. 
Pour certains, elle a été l’occasion d’expérimenter leurs pratiques dans de nouveaux milieux. 


4 personnes n’ont pas répondu à cette question et 2 ont donné des réponses difficilement 
interprétables. 


III. Les débouchés professionnels  

1/ La certification conduit à la réalisation d’interventions sociales par le jeu du clown


=> Plus de 88,3 % des répondants pratiquent l’intervention sociale par le jeu du clown 
depuis leur certification.  

Pour les 7 certifiés qui ne pratiquent pas l’intervention sociale par le jeu du clown :

- 5 déclarent utiliser cependant les compétences acquises dans leur activité professionnelle 

(artiste ou formateur)

- 2 sont en cours de création d’une structure d’intervention sociale, 

- 1 est en arrêt maladie. 
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2/ Diversification des secteurs d’intervention sociale par le jeu du clown 

Plus de 64 % des certifiés interviennent dans au moins deux secteurs différents. Seuls 36% 
sont spécialisés dans un unique secteur d’intervention. Ceux qui sont spécialisés dans un 
unique secteur, interviennent, pour la plupart, en milieux de soins (79%) :  
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Les secteurs dans lesquels interviennent les certifiés, sont les suivants : 





Le rapport de ces items à la totalité des réponses données fait apparaitre la diversité du marché 
de l’intervention sociale de nos certifiés :
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Hôpital, EPHAD, Secteur du Handicap,...

Musée, médiathèque

Colloque, congrès, séminaire,…

Ecole, prison 



	 3/ Forme de l’emploi des certifiés



Cadre dans lequel les certifiés pratiquent l’intervention sociale :  


	 4 / Analyse quantitative des débouchés professionnels 




Enquête 2023 Certifiés Bataclown 	      P / 	 	6 6


